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Kommunikation/Öffentlichkeitsarbeit 

Datenschutz für Newsletter 

 

1. Allgemeine Hinweise 
Dieses Dokument bietet einen Überblick über Datenschutz-Anforderungen, die beim 
Versand eines Newsletters zu beachten sind. Es enthält außerdem Mustertexte, die ihr 
für eure Website verwenden könnt. 

Mitglieder, die die Newsletter-Vorlage des Weltladen-Dachverbandes zur 
Einrichtung eines eigenen Newsletters nutzen, erhalten bei den hier erklärten 
Schritten Unterstützung. 

 

2. Rechtliche Anforderungen 

Einwilligung zur Datenschutzerklärung bei der Anmeldung:  

Bei der Anmeldung zum Newsletter müssen Abonnent*innen aktiv eure 
Datenschutzerklärung annehmen, zum Beispiel durch Setzen eines Hakens (DSGVO-
Checkbox) im Anmeldeformular. 

Empfohlen wird das Double-Opt-in-Verfahren (DOI), bei dem eine zusätzliche 
Bestätigung per E-Mail erfolgt. 

Datenschutzerklärung auf eurer Website:  
Die Datenschutzerklärung muss enthalten: 

• Hinweis auf den Speicherort und Speicherdauer der Daten, 
• Zweck der Datenerhebung  
• Widerrufsmöglichkeit 
• Hinweis auf den Dienstleister (z.B. CleverReach) 

  

Hinweis: Dieses Dokument stellt keine Rechtsberatung dar. Der Weltladen-
Dachverband übernimmt keine Gewähr für die Richtigkeit, Vollständigkeit oder 
Aktualität der bereitgestellten Inhalte. 
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Datenerhebung – nur das Nötigste:  
Ihr dürft nur Daten erheben, die für den Newsletter-Versand notwendig 
sind, d.h. nur die E-Mail-Adresse. Weitere Angaben, z.B. Anrede, Name 
oder Geburtstag, sind freiwillig. 

An- und Abmeldeformulare:  
Das Anmeldeformular auf eurer Website muss eine DSGVO-Checkbox und einen Link zu 
eurer Datenschutzerklärung enthalten. 

Analog zum Double-Opt-In-Verfahren für die Anmeldung wird für die Abmeldung das 
Double-Opt-Out-Verfahren empfohlen. 

Impressumspflichten im Newsletter: 
In jedem versendeten Newsletter muss sich euer Impressum und ein Abmeldelink 
befinden. Bei CleverReach wird dies, nachdem die Einstellung bei der Einrichtung des 
Kontos gemacht wurde, automatisch generiert. 
 

3. Mustertexte zum Datenschutz 
Mustertext für die Datenschutzerklärung auf der Website 

Newsletter-Daten 
Wir bieten Ihnen auf unserer Website die Möglichkeit, sich für unseren kostenlosen 
Newsletter anzumelden. Diese Website nutzt CleverReach für den Versand von Newslettern. 
Anbieter ist die CleverReach GmbH & Co. KG, Mühlenstr. 43, 26180 Rastede. CleverReach ist 
ein Dienst, mit dem der Newsletterversand organisiert und analysiert werden kann. Die von 
Ihnen zwecks Newsletterbezug eingegebenen Daten werden auf den Servern von CleverReach 
in Deutschland bzw. Irland gespeichert. Näheres entnehmen Sie den 
Datenschutzbestimmungen von CleverReach unter: 
https://www.cleverreach.com/de/datenschutz/. 

Zum Versenden unseres Newsletters benötigen wir von Ihnen eine E-Mail-Adresse. 
Ergänzende Daten werden [nicht erhoben] [sind freiwillig]. Die Verwendung der Daten erfolgt 
ausschließlich für den Versand des Newsletters. Für die Anmeldung zu unserem Newsletter 
verwenden wir das sogenannte Double-Opt-In-Verfahren. Das heißt, dass wir Ihnen nach 
Ihrer Anmeldung eine E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse senden, in welcher wir Sie 
um Bestätigung bitten, dass Sie den Versand des Newsletters wünschen. Zweck dieses 
Verfahrens ist, Ihre Anmeldung nachweisen und ggf. einen möglichen Missbrauch Ihrer 
persönlichen Daten aufklären zu können. 

Die bei der Newsletter-Anmeldung gemachten Daten werden ausschließlich auf Grundlage 
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) verarbeitet. Ein Widerruf Ihrer bereits erteilten 

https://www.cleverreach.com/de/datenschutz/
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Einwilligung ist jederzeit möglich. Für den Widerruf genügt eine formlose 
Mitteilung per E-Mail an die im Impressum angegebenen Kontaktdaten oder 
Sie melden sich über den „Austragen“-Link im Newsletter ab. Die 
Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf 
unberührt. Ihre Daten für den Newsletter-Versand werden nach Beendigung des Newsletter-
Empfangs innerhalb von einem Monat gelöscht, sofern der Löschung keine gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sollten diese Daten für andere Zwecke und an 
anderer Stelle an uns übermittelt worden sein, verbleiben diese weiterhin bei uns. 

Mit der Newsletter-Anmeldung willigen Sie ein, dass wir Ihr Klick- und Öffnungsverhalten 
messen, um Ihnen ein optimales Angebot unseres Newsletter-Versandes zu ermöglichen. 
Sofern wir Ihre persönlichen Daten auf der Basis Ihrer Einwilligung verarbeiten, können Sie 
Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass dies die Rechtmäßigkeit der bisher 
erfolgten Verarbeitung berührt. Wenn die Einwilligung widerrufen wird, stellen wir die 
entsprechende Datenverarbeitung ein. Weitere Informationen zur Datenanalyse durch 
CleverReach-Newsletter erhalten Sie unter: 
https://www.cleverreach.com/de/funktionen/reporting-und-tracking/. 
 
Mustertext für das Anmeldeformular auf der Website 

Unser kostenloser Newsletter informiert Sie regelmäßig per E-Mail über Produktneuheiten, 
Aktionen und Termine des Weltladens. Ihre hier eingegebenen Daten werden lediglich für 
den Versand unseres Newsletters verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. Jeder 
Newsletter enthält einen Abmeldelink, über den Sie sich jederzeit von diesem Newsletter 
abmelden können. Ihre Daten werden nach der Abmeldung innerhalb von einem Monat 
gelöscht, sofern der Löschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 
Weitere Informationen zum Thema Datenschutz erhalten Sie in unserer 
Datenschutzerklärung. [Link zur Datenschutzerklärung] 
 
Einwilligung Datenschutz*  

Durch das Anmelden mit den von Ihnen eingegebenen Daten willigen Sie in den 
Newsletter-Empfang ein und bestätigen die Datenschutzerklärung. 

*Pflichtfeld 
 

4. Mustertext für das Abmeldeformular 
Kurztext am Ende jedes Newsletters zur einfachen Abmeldung: 

Wenn Sie diese E-Mail nicht mehr empfangen möchten, können Sie diese hier abbestellen. 

https://www.cleverreach.com/de/funktionen/reporting-und-tracking/
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